INVITO IV WORLD CONGRESS "PEER SUPPORT PROGRAMS & CRISIS INTERVENTION"

Roma, 18-21 Marzo 2026.
Buongiorno,

Le Associazioni Mayday Italia e SRMS - Stress Resilience Management System - sono felici di invitarvi al loro
IV World Congress, che organizzano in collaborazione con il network Europeo EU-CISM e |'organizzazione
mondiale ICISF - International Critical Incident Stress Foundation, con sede a Baltimora, MD.

L'enfasi posta sulla possibilita di incidere in una condizione di stress, trauma e disastro a livello sia individuale
che di gruppo ed organizzativo, guida questo nuovo appuntamento dove prestigiosi nomi della Crisis
Intervention mondiale si incontrano per confrontarsi su best practices, criticita, opportunita di crescita, red
flags.

| partecipanti avranno I'opportunita di lavorare anche in questa edizione condividendo competenze e fragilita
con colleghi appartenenti alle diverse realta operative europee e mondiali, e acquisire nuove conoscenze e
procedure operative grazie alle condivisioni di alcuni tra i massimi esperti in materia di gestione della crisi.

| lavori del World Congress saranno preceduti da due opportunita uniche di incontro nel panorama italiano:

= |a Dottoressa Mary Schoenfeldt presentera il suo lavoro: "Your Team: Building It On The Fly And Taking
Care of It" ragionando sulla gestione della crisi e del disastro di massa con I'ottica della cura e presa in
carico del proprio team,

= il professor Roger Solomon condurra il workshop "The Journey from Trauma to Resilience" sulla
costruzione di resilienza nella crisi individuale.

Alleghiamo le brochure di presentazione dei lavori.

Il link per iscrizioni e opportunita di partecipazione: online e in presenza, con traduzione simultanea o meno,
e il seguente:

https://form.jotform.com/253414150461346

Per qualsiasi informazione e per iscrizioni potete scrivere a empowering@maydayitalia.it.

Il Team di Maydayltalia e di SRMS vi augurano una fantastica giornata


mailto:empowering@maydayitalia.it
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MAYDAY ITALIA

Mayday lItalia € una Associazione no profit nata nel 2011 con l'obiettivo di introdurre anche in Italia il supporto
necessario per speciali categorie di professionisti che per la natura del loro lavoro possono andare incontro ad eventi
critici o a situazioni di stress cronico.

Prima realta italiana ad introdurre il protocollo del Critical Incident Stress Management (CISM), ha arricchito il panorama
italiano con il suo coinvolgimento e confronto internazionale da cui trae ricchezza ed efficacia. Credendo fortemente
nel potere del network, Mayday ltalia continua lo scambio internazionale sia a livello di formazione, aggiornamento
professionale e costruzione di progetti, sia a livello di intervento sul campo.

Fa infatti parte del Board of Directors dell’EPPSI (European Pilot Peer Support Initiative), costituitosi a partire dalla task
Force EASA successiva all’evento Germanwings; € socia fondatrice dell’lEUCISM (European Intistute of Crisis Intervention
and Stress Management) di cui e vicepresidente, ed € socia dell’lEAAP (European Association Aviation Psychologist) e
dell’ICISF (International Critical Stress Foundation) a Baltimora.

Mayday ltalia fa propri gli insegnamenti trentennali della Crisis Intervention e della Field Traumatology americana ed ha
saputo calarli nel panorama italiano diventando la principale risposta ai bisogni di formazione e di intervento nella
gestione di eventi critici.

Trasformatasi in una Disaster Management Agency, lavora su eventi che spaziano da disastri di massa a crisi individuali;
dall’intervento sulla popolazione generale al recupero dei professionisti impegnati nei soccorsi; dalla risposta nei primi
minuti successivi, al lavoro di recupero dalle conseguenze di una esperienza traumatica per i singoli, le famiglie colpite,
le organizzazioni ad anni di distanza; dalla formazione di professionisti e operatori sulla risposta ad una crisi al lavoro
con le singole organizzazioni per aumentare la resilienza interna sia a livello individuale che di gruppo.

Mayday ltalia fornisce supporto nella crisi a titolo gratuito secondo la sua visione statutaria.

ASSOCIAZIONE SRMS — STRESS RESILIENCE MANAGEMENT SYSTEM

SRMS e una associazione nata, nel 2021, in risposta alle esigenze organizzative e culturali di creare programmi per
favorire la crescita della resilienza e il supporto psicologico all’interno delle organizzazioni, attraverso anche i Programmi
di Peer support ai sensi del Regolamento Europeo 2018/1042.

Deriva le sue origini dall’Associazione Mayday ltalia, ente no profit a cui & strettamente legata.

Le competenze dei professionisti sono in grado di fornire risposte alle necessita delle Organizzazioni sui seguenti
argomenti:

=  Programmi di Peer Support;

= Crisis Management;

=  Emergency Response;

=  Employees Assistance Program: percorsi di costruzione di resilienza e Wellbeing aziendale;
=  Human Factors e CRM;

= Fatigue Management

=  Psicotraumatologia e EMDR.

Tutti i programmi vengono realizzati a partire da un nuovo assetto proattivo che vede la persona protagonista di un
percorso che mira a potenziare e sviluppare le risorse individuali e di gruppo.

La visione che anima il lavoro di SRMS & che i professionisti con la loro esperienza, il loro know-how e le loro interazioni
in un gruppo multidimensionale e competente, rappresentino la ricchezza piu preziosa per un'Organizzazione che lo
stress compromette innesca un deterioramento di clima di gruppo, performance e benessere.

Il progetto SRMS ritiene lo stress nelle sue declinazioni un trend topic del mondo professionale attuale e come tale mira
a mitigarne il rischio e a ridurne le conseguenze, attraverso un approccio proattivo trasformativo dei normali programmi
di assistenza al personale di cui le aziende si dotano, a partire da un processo di analisi dei rischi per rispondere
efficacemente alle principali richieste dello specifico ambiente di lavoro.



